VI TRI 1: YEU CAU TUYEN DUNG VI TRI
CHUYEN VIEN AN TOAN THONG TIN (1T01)

Ngan hang Hop tac xa Viét Nam (Co-opBank) tran trong thong bao tuAyén dung can bo lam
viéc tai Trung tdm cong ngh¢ thong tin, Tru s¢ - SO 57 V6 Van Diing, O Cho Dtra, Bong Da,
Ha Noi nhu sau:

1.SO LUQONG, VI TRI TUYEN DUNG
1. Vi tri, sé lwgng

Vi tri Chuy@n vién an toan théng tin (Huong luong theo ché d6 cua Co-opBank)
S6 luong: 07

2. MG ta cong viéc:

Giam sat ATTT cho cac hé thong thong tin caia NHHT trén nén tang giai phap
cong nghé cua NHHT trang bi;

Xay dung céac chinh sach vé an ninh, bao mat bao dam phu hop véi co cau, quy
mo cua NHHT;

Xay dyng cac quy trinh xtr Iy cac sy co ATTT;

Xay dyng cac quy trinh, quy dinh van hanh di voi SOC;

Kiém tra viéc thuc thi cac chinh sach, qui dinh vé ATTT tai cac don vi cua
NHHT, dong thoi diéu chinh cac chinh sach, quy dinh cho phi hop véi ting thoi
diém, trong tirng thoi ky nhat dinh;

Kiém tra, danh gia dinh ky doi véi hé théng mang va céc hé thong thong tin cua
NHHT nham phéat hién cac sai sot, 16 hong bao mat dé kip thoi dua ra cac canh
bao va huéng khic phuc;

Pinh ky danh gia kién trdc hé théng mang cia NHHT tai ting thoi diém nham
dua ra cac canh bao va diéu chinh kién tric hé thong cho phi hop déi véi tiing
thoi ky:

Kiém tra danh gia vé an ninh bao mat déi vai cac hé thong tng dung méi cua
NHHT trude khi dua vao van hanh chinh thuc;

Tham gia trién khai cac du an vé ATTT cua Ngan hang;

Xay dung cac béo céo c6 lién quan theo yéu cau;

Thuc hién cac cong viéc khac theo yéu cau cua cap trén.

I1.PHAM VI TUYEN DUNG:

Tuyén dung bén ngoai thi trueong

111. TIEU CHUAN TUYEN DUNG
1. Tiéu chuan chung:

La cong dan Viét Nam, ¢6 ho khau thuong trii tai Viét Nam. Tuoi doi khong qué
35 tuoi.

C6 stc khoé dé dam nhiém cong tac.

C6 pham chat dao duc tot, khdng cd tién an, tién su; khong trong thoi gian bj
truy cau trach nhiém hinh sy, chap hanh an phat td, an treo, cai tao khong giam
gitr, quan che, dang chiu bién phap giao duc tai dia phuong, dang chira bénh, cai
nghién...



2. Tiéu chuan cu thé:
2.1. Trinh do chuyén mén

C6 trinh d6 cao ding tré 1én tai cac Truong cao ding, dai hoc chinh quy trong nuéc,
hoac nudc ngoai trong linh vuc CNTT hoac chuyé&n nganh phu hop khac...

2.2 Ngoai ngir:
- Tiéng Anh chuyén nganh CNTT tdt;
- CO k¥ nang nghe/noi/doc/viét bang tiéng Anh.
2.3. Kién thiic, ky ning, kinh nghiém:
- Co kién thirc vé mang, ATTT, ha ting CNTT;
- Co kién thirc vé thiét ké, trién khai hé théng mang LAN, WAN;
- C6 kién thirc phan tich ma doc, do quét 15 hdng ATTT;
- Co6 kién thic thu thap thong tin va diéu tra trong hé théng mang;
- Co6 kién thirc xay dung, phéat trién quy trinh van hanh, chinh sach vé ATTT.
C6 kinh nghiém céc ky ning sau la lgi thé vu tién:
- Ky ning giao tiép, kha nang xir ly tinh hudng va tu duy logic tt.
- C6 kha nang lam viéc doc 1ap, 1am viéc nhom & ham hoc hoi, tim hiéu cong nghé mai.
- Uu tién nguoi da c6 kinh nghiém 1am cong tac vé ATTT.
- Uutién ung vién la nam gidi.
- Ut tién ngudi c6 c4c chung chi vé mang, bao mat nhu CCNA, CCNP, CEH, OSCE,
OSCP...
IV. HINH THUC TUYEN DUNG
- Vong 1 - So tuyén hé so;
- \/ong 2 - Lam bai kiém tra chuyén mon;
- \Vong 3 - Phong vén (do Hoi dong phong van thuc hién).
V. YEU CAU VE HO SO

- Ngoai c4c yéu cau vé ho so thong thuong, can @ng vién cung cap thém hd so chung
minh cho kinh nghiém cua tng vién trong linh vuc dang ky tuyen dung.



VI TRI 2: YEU CAU TUYEN DUNG VI TRI
CHUYEN VIEN QUAN TRI VAN HANH HE THONG HA TANG CNTT (IT02)

Ngan hang Hop tac xa Viét Nam (Co-opBank) tran trong thong bao tuAyén dung can bo lam
viéc tai Trung tdm cong ngh¢ thong tin, Tru s¢ - SO 57 V6 Van Diing, O Chg Dira, Bong Da,
Ha Noi nhu sau:

1.SO LUQONG, VI TRI TUYEN DUNG
1. Vi tri, sé lwgng

- Vi tri Chuyén vién quan tri van hanh hé thong ha tang CNTT (Hudng luong
theo che do cua Co-opBank)

- S lugng: 04
2. M0 ta cong viéc:
- Quan tri van hanh Trung tdm di liéu chinh, du phong ctia Ngan hang;
- Quan tri van hanh céc hé théng may chu, ta dia, a0 hda;
- Quan tri van hanh hé thdng Active Directory, hé théng thu dién tu;
- Hd tro ngudoi dung cudi;
- Tham gia trién khai céc du an vé CNTT cua Ngan hang;
- Xay dung cac bao cao c6 lién quan theo yéu cau:
- Thuc hién cac cong viéc khac theo yéu cau cua cap trén.

1. PHAM VI TUYEN DUNG:

- Tuyén dung bén ngoai thi trueong
111. TIEU CHUAN TUYEN DUNG
1. Tiéu chuan chung:

- Lacong dan Viét Nam, c6 ho khau thuong tri tai Viét Nam. Tudi doi khdng qua
35 tuoi.

- CO strc khoé dé dam nhiém cong tac.

- CO pham chat dao duc tét, khdng cé tién an, tién su; khong trong thoi gian bi
truy cuau tréqh nhiém hinh sy, chap hanh an phat tu, an treo, cai tao khong giam
gitr, quan che, dang chiu bién phap giao duc tai dia phuong, dang chira bénh, cai
nghién...

2. Tiéu chuan cu thé:
2.1. Trinh d¢ chuyén mén

C6 trinh d6 cao ding tré 1én tai cac Truong cao ding, dai hoc chinh quy trong nuéc,
hodc nudc ngoai trong linh vec CNTT hoac chuy&n nganh phu hop khac...

2.2 Ngoali ngir:

- Tiéng Anh chuyén nganh CNTT tdt;

- CO k¥ nang nghe/noi/doc/viét bang tiéng Anh.
2.3. Kién thiic, ky ning, kinh nghiém:



C6 kién thuc vé mang, ha ting CNTT;

C6 kién thuc vé thiét ké, trién khai hé thong may chu, ta dia;

C6 kién thac thiét ké, phat trién quan tri hé théng ao hoa;

C6 kién thirc quan tri, van hanh cac hé diéu hanh Window server, Linux, AIX;

C6 kinh nghiém céc k¥ ning sau 1a lgi thé wu tién:

K§ ning giao tiép, kha ning xi ly tinh huéng va tu duy logic tdt;

C6 kha nang 1am viéc doc Iap, 1am viéc nhém & ham hoc hoi, tim hiéu cong nghé méi;
Ut tién nguoi di co kinh nghiém Iam quan tri van hanh, tich hop hé thong ha tang
CNTT,;

Uu tién ting Vvién la nam giai;

Ul tién ngudi ¢6 c4c ching chi vé tich hop hé thong nhu MCSA, MCSE, céc chiing chi
vé hé dieu hanh Linux, AlIX

IV. HINH THUC TUYEN DUNG

Vong 1 - So tuyén hé so;
\Vong 2 - Lam bai kiém tra chuy@n mon;
\Vong 3 - Phong van (do Hoi dong phong van thuc hién).

V. YEU CAU VE HO SO
- Ngoai cac yéu cau vé ho so thong thudng, can ang vién cung cap thém hé so ching minh cho
kinh nghiém ctia ing vién trong linh vuc dang ky tuyén dung.



VI TRI 3: YEU CAU TUYEN DUNG VI TRI

CHUYEN VIEN QUAN TRI, VAN HANH, PHAN TICH NGHIEP VU NGAN HANG

LOI VA DICH VU NGAN HANG SO (I1T03)

Ngéan hang Hop tac xd Viét Nam (Co-opBank) tran trong thong bao tuyen dung can bo lam
viéc tai Trung tdm cdng nghé thong tin, Tru sé - S6 57 V& Van Diing, O Cho Dira, Pong Da,
Ha Noi nhu sau:

1. SO LUQNG, VI TRI TUYEN DUNG
1. Vi tri, sb lwong

Vitri Chuyén vién van hanh, quan tri, phan tich nghiép vu ngan hang 16i va dich
vu ngén hang so (Hudng luong theo ché d6 cua Co-opBank)

S6 lwong: 04

2. M6 ta cong viéc:

Quan ly van hanh va truc xu ly cudi ngay hé théng CoreBanking;

Thu thap yéu cau va théng nhat pham vi yéu cau nghiép vu bang tai liéu phan
tich nghiép vu vai cac phong ban nghiép vu tai Tru s¢ chinh;

Thuc hién kiém thtr, nghiém thu va chuan bi cac vian ban huéng dan khai thac
cac san pham mai trén hé thong CoreBanking va cac hé thdng dich vu ngan hang
SO;

Trién khai dao tao va chuyén giao kién thic vé Corebanking va cac dich vy ngan
hang s6 cho cac don vi trong hé théng NHHT;

Nghién ciru dé dua ra yéu cau phat trién, nang cap hoan thién cac san pham, dich
vu, kénh giao dich dién ti hién dai nhu chuyén tién truc tuyén 24/7, thanh toén
hoa don, thanh toan truc tuyén, Internet Banking, Mobile Banking, vi dién tu, ...;
Thiét ké xay dung va tién hanh 1am céc béo co phuc vu cho viéc tra ctu s6 liéu
va ra quyét dinh cho try s chinh va céc chi nhanh va phong giao dich;

Thuce hién 14y s6 liéu béo cdo phuc vu cho cac doan thanh tra, kiém toan;

Thuc hién chinh stra thong tin dir liéu theo to trinh tir cac chi nhanh va phong
giao dich;

Thuc hién cac cong viéc khac theo yéu cau cua cap trén.

1. PHAM VI TUYEN DUNG:

Tuyén dung bén ngoai thi trueong

111. TIEU CHUAN TUYEN DUNG
1. Tiéu chuan chung:

La cong dan Viét Nam, c6 ho khau thuong trd tai Viét Nam. Tudi doi khdng qué
35 tuoi.

C6 stc khoé dé dam nhiém cong tac.

C6 pham chat dao dic tot, khong cé tién &n, tién su; khdng trong thoi gian bi
truy cau trach nhiém hinh sy, chap hanh an phat td, an treo, cai tao khong giam
gitr, quan che, dang chiu bién phap giao duc tai dia phuong, dang chira bénh, cai
nghién...

2. Tiéu chuan cu thé:



2.1. Trinh do chuyén mén

C6 trinh d6 cao ding tré 1én tai cac Truong cao ding, dai hoc chinh quy trong nuéc,
hoac nudc ngoai trong linh vuc CNTT hoac chuyé&n nganh phu hop khac...

2.2 Ngoai ngir:
- Tiéng Anh chuyén nganh CNTT tdt;
- C6 k¥ niang nghe/noi/doc/viét bang tiéng Anh.
2.3. Kién thiic, k' niing, kinh nghiém:
- C6 hiéu biét tong thé vé thi trudng ngan hang;
- CO k¥ ning tu van va thuyét phuc tét dé 1am cau ndi gitra di tac trién khai, nha
cung cap giai phap, cac Phong/Ban noi bo va cac bo phan khac;
- CO kha nang tu duy logic tét vé phan tich hé théng, quy trinh nghiép vu va dac ta
yéu cau;
C6 kinh nghiém cac k¥ ning sau 1a lgi thé wu tién:
- K§ ning giao tiép, kha nang xu ly tinh hudng va tu duy logic tt;
- C6 kha nang lam viéc doc 1ap, 1am viéc nhém & ham hoc hoi, tim hiéu cong nghé mai;

- CO6 ky nang va kinh nghiém kiém thir tng dung 1a mot loi thé;
- Ul tién nhitng ngudi ¢ kinh nghiém phan tich nghiép vu ttng dung mobile, web;

- Uutién tng vién la nam gioi.
IV. HINH THUC TUYEN DUNG

- Vong 1 - So tuyén hé so;

- \/ong 2 - Lam bai kiém tra chuyén mon;

- \Vong 3 - Phong vén (do Hoi dong phong van thuc hién).
V. YEU CAU VE HO SO

- Ngoai c&c yéu cau vé ho so thong thuong, can ang vién cung cap thém ho so chung
minh cho kinh nghiém cua tng vién trong linh vuc dang ky tuyén dung.



VI TRI 4: YEU CAU TUYEN DUNG

VI TRI CHUYEN VIEN QUAN TRI, VAN HANH CAC PHAN MEM UNG DUNG
(1T04)

Ngéan hang Hop tac xa Viét Nam (Co-opBank) tran trong théng bao tuyen dung can bo
lam viéc tai Trung tm cong nghé thdng tin, Tru s¢ - S6 57 V& Vin Diing, O Cho Diura, Bbng
Da, Ha No6i nhu sau:

1.SO LUQONG, VI TRI TUYEN DUNG
1. Vi tri, sb lwong

- Vj tri Chuy@n vién quan tri, van hanh cac phan mém tng dung (Huodng luong
theo ché do caa Co-opBank)

- S6 lugng: 04

2. M6 ta cong viéc:

- Quan tri va van hanh Hé thong ATM va POS;

- Quan tri va van hanh Hé thng Chir ky sé CA;

- Quan tri va van hanh Hé théng Thanh toan chuyén tién eBank;

- Quan tri va van hanh Hé thong Thé ghi ng noi dia;

- Quan tri va van hanh Hé thong Hoa don dién tu;

- Quan tri va van hanh Hé thong Phat hanh thé;

- Quan tri va van hanh Hé théng Phé duyét tin dung;

- Quan tri va van hanh Hé théng ngan hang 16i;

- Quan tri va van hanh Hé théng Mobile Banking cho khéach hang c& nhan;

- Trién khai, van hanh, gidm sat, quan tri, xir Iy c4c su cb trén hé théng co so dir
liéu, bao cao va tu van Kip thoi cho 1anh dao phong cac van dé vé hé théng co so
dir liéu nhu viéc cap nhat, nang cap, toi wu hé théng, phong ngira rai ro va tham
hoa;

- Xay dung, phat trién, trién khai cac phan mém, ¢ng dung theo yéu cau cua lanh
dao phong va cac don vi nghiép vuy;

- Giam sat hoat dong cua cac hé thong, phan mém, ang dung, phan tich va xu Iy
cac 15i;

- Nghién ctru san pham, dich vy, nghiép vu ngan hang;

- Nghién ciru, dé xuat trién khai cac giai phap cong nghé méi nham cai tién chat
lugng dich vy, san pham, tiét kiém chi phi cho ngan hang;

- Tham gia, phéi hop xir ly cac I8i phat sinh: phan tich log, xac dinh 15i va dua ra
cac dé xuat giai quyét;

- Quan tri, van hanh cac ¢ng dung trén nén mobile (Android, iOS...);

- Cai dat, cau hinh va nhap dit liéu ban dau vao hé thong;

- Cau hinh, phat trién va chinh stra tng dung bao gdom chirc nang, man hinh, quy
trinh phé duyét va cac bao cao;

- Thuc hién kiém tra, chay thir noi bo;

- Xay dung céc tai liéu va dao tao cho ngudi dung;

- H0 tro ngudi dung trong qué trinh sir dung;

- Tham gia trién khai c4c du an v& CNTT cua Ngan hang, bao gom:

o Thé tin dung noi dia;



Mobile Banking cho TCKT va cac QTDND;
Phé duyét va quan tri tin dung tap trung;
Phan nhom ng tu dong;
Hé théng PaymentHub (Trung tdm thanh toén truc tuyén cho QTDND va
khach hang TCKT);
Trién khai hé théng dinh danh tai khoan (Alias Current Account);
o Trién khai hé thng Call center va chim soc khach hang (CRM);
o Trién khai két néi véi Téng cuc Thué dé cung cip dich vu thu nép ngan
sach Nha nudc.
- Xay dung cac bao céo co lién quan theo yéu cau:
- Thuc hién céc cong viéc khac theo yéu cau cua cap trén.
I1.PHAM VI TUYEN DUNG:

- Tuyén dung bén ngoai thi trudng
111. TIEU CHUAN TUYEN DUNG
1. Tiéu chuan chung:

- Lacong dan Vit Nam, c6 ho khau thuong tri tai Viet Nam. Tuoi doi khdng qua
35 tuoi. 7

- Co strc khoe d€ dam nhiém cong tac. ‘

- CO6 pham chat dao duc tot, khong c6 tien an, tien su; khong trong thoi gian bi
truy cau tréch nhiém hinh sy, chap hanh an phat tu, an treo, cai tao khdng giam
gitr, quan ché, dang chiu bién phap giao duc tai dia phuong, dang chira bénh, cai
nghién...

O O O O

o

2. Tiéu chuan cu thé:
2.1. Trinh d¢ chuyén mon:
C6 trinh d6 cao dang tré Ién tai cac Truong cao dang, dai hoc chinh quy trong nuéc,
hoac nudc ngoai trong linh vuc CNTT hoac chuyé&n nganh phu hop khac...
2.2 Ngoali ngir:
- Tiéng Anh chuyén nganh CNTT tdt;
- CO k¥ nang nghe/noi/doc/viét bang tiéng Anh.
2.3. Kién thiic, k§ ning, kinh nghiém:
- G kién thirc vé Java, SQL; o
- CO0 kién thuc veé cac hé quan tri co s dir liéu, dac biét la Oracle, thuc hién thiét ke
databa}se, xay dung cac package, prgcedure, function:;
- Cokien thac trong lap trinh phan mém;
- C6 kh§1 nang viéet téi liéu, dao tao, hudng dan tot;
- C6 hi@u bié} it nhat 1 ngén ngﬁ: lap trinh (Java, Python, C+, C#,..);
- C0 hiéu biét co ban vé Hé thong Quan tri co s dir liéu SQL Server, Oracle, My SQL,
DB2,..).
C6 kinh nghiém céc k¥ ning sau 1a lgi thé wu tién:
- Co kinh nghiép phét trién cac tng dung trén nén tang Mobile;
- CoOkhanang lam viéc doc lap ciing nhu lam viéc thep nhc')m;
- C6 tu duy logic tot, kha nang phan tich, giai quyét van de;



- Lién tyc ndm bit cac xu hudng va cdng nghé mai trong I4p trinh back-end va ma nguon
- [n}g’tién co kinh nghiém trong linh vuc ngan hang, tai chinh, fintech.
IV. HINH THUC TUYEN DUNG
- Vong 1 - So tuyén hd so;
- V/ong 2 - Lam bai kiém tra chuyén mén;
- Vong 3 - Phong van (do Hoi dong phong vén thuc hién).
V. YEU CAU VE HO SO

- Ngoai c4c yéu cau vé hd so théng thuong, can @ng vién cung cap thém hd so chung
minh cho kinh nghiém cua tng vién trong linh vuc dang ky tuyen dung.



VI TRI 5: YEU CAU TUYEN DUNG

VI TRI CHUYEN VIEN QUAN TRI VAN HANH CAC HE THONG THONG TIN BAO

CAO (IT05)

Ngéan hang Hop tac xa Viét Nam (Co-opBank) tran trong théng bao tuyen dung can bo
lam viéc tai Trung tm cong nghé thdng tin, Tru s¢ - S6 57 V& Vin Diing, O Cho Diura, Bbng
Da, Ha No6i nhu sau:

1.SO LUQONG, VI TRI TUYEN DUNG
1. Vi tri, sb lwong

Vi tri Chuyén vién quan tri, van hanh cdc phan mém @ng dung (Hudng luong
theo che do cua Co-opBank)
SO lugng: 05

2. M6 ta cong viéc:

Quan ly van hanh va kiém tra dau ngay cac Hé théng Thang tin béo céo.
Thu thap yéu cau va théng nhat pham vi yéu cau nghiép vu bang tai liéu phan
tich nghiép vu vai cac phong ban nghiép vu tai Tru s¢ chinh.,
Trién khai, quan tri va van hanh phan mém Hé thong théng tin quan Iy NHHT
(MIS),
Trién khai, quan tri va van hanh Phan mém Quan Iy nhan su;
Trién khai, quan tri va van hanh Phan mém Quan Iy tai san;
Trién khai, quan tri va van hanh Phan mém Quan ly giam sat QTDND;
Trién khai, quan tri va van hanh cac phan mém:
o Thdng tin bao céo thong ké;
Bao giam sat chi tiéu an toan;
Thong tin tin dung CIC;
Ké toan - Tai chinh;
Phong chdng ria tién;
o Quan tri noi bo.
Thuc hién cac cong viéc khac theo yéu cau cua cap trén.

0O O O O

1. PHAM VI TUYEN DUNG:

Tuyén dung bén ngoai thi trueong

111. TIEU CHUAN TUYEN DUNG
1. Tiéu chuan chung:

La cong dan Viét Nam, c6 ho khau thuong trd tai Viét Nam. Tudi doi khdng qué
35 tudi.

C6 sirc khoé dé dam nhiém cong tac.

C6 pham chét dao dic tot, khéng cé tién &n, tién su; khdng trong thoi gian bi
truy cieu trach nhiém hinh sy, chap hanh &n phat td, an treo, cai tao khong giam
giit, quan ché, dang chiu bién phap gido duc tai dia phuong, dang chira bénh, cai
nghién...

2. Tiéu chuan cu thé:

2.1. Trinh d9 chuyén mon:



C6 trinh d6 cao dang tro Ién tai cac Truong cao dang, dai hoc chinh quy trong nuéc,
hoac nude ngoai trong linh vuc CNTT hoac chuyén nganh phu hop khac...
2.2 Ngoai ngir:
- Tiéng Anh chuyén nganh CNTT tdt;
- C6 k¥ nang nghe/noi/doc/viét bang tiéng Anh.
2.3. Kién thiic, k§ ning, kinh nghiém:
- C6 hiéu bict tong the ve thi truong ngén hang; o o ’ 7
- K§ nang giao tiep tot, ky nang tu van va thuyet phuc tot de lam cau noi giira doi tac trien
khai, nha cung cap giai phap, cac Phong/Ban ndi b va cac b phan khac;
- Khanang tu duy logic tot vé phan tich hé thong, quy trinh nghiép vu va dac ta yéu cau;
- CO6 kién thuc vé SQL, Oracle, thuc hién thiét ké database, xay dung cac package,
procedure, function; o
- Cokienthac trong lap trinh phanmém;
- Cb kha nang viét tai liéu, dao tao, hudng dan tot;
C6 kinh nghiém cac k¥ ning sau 1a lgi thé wu tién:
- CoOkhanang lam viée doc [ap cling nhur 1am viéc theo nhém;
- Co tu duy logic tot, kha nang phan tich, giai quyetvande;
- CO ky nang truy van dix ligu SQL tot, k¥ ndng lam cac hé thong bao cao thong minh la
mot loi thé; 7 ,
- CO ky nang va kinh nghiém kiém thir ing dung 1a mét lgi the;
- Uu tién nhimg ngudi ¢6 kinh nghiém phan tich nghiép vu;
IV. HINH THUC TUYEN DUNG
- Vong 1 - So tuyén hé so;
- \/ong 2 - Lam bai kiém tra chuyén mon;
- \Vong 3 - Phong vén (do Hoi dong phong van thuc hién).
V. YEU CAU VE HO SO
- Ngoai cc yéu cau ve ho so thong thuong, can ing vién cung cap thém ho so chimg
minh cho kinh nghiém cua tng vién trong linh vuc dang ky tuyén dung.



