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TQA PAM LANH PAO NGAN HANG

“XAY DUNG NGAN HANG VAN HANH BANG Al VA DU LIEU:
CUQC CACH MANG TRONG NGANH NGAN HANG”

e Thoi gian: 14:00 - 17:30, 24/09/2025
e Pia diém: JW. Marriott, Ha Noi
PANG KY DPAI BIEU
14:25  TUYENBO LY DO, GIOI THIEU PAI BIEU
PHAT BIEU KHAI MAC

R pgeth o [ B Rdin g e B
14:45 PHAT BIEU CHAO MUNG

| Dai dién Lanh dao Cuc Cong nghé thong tin, Ngdn hang nha nudc Viét Nam
15-00 Tich hop dir liu qudc gia vao hé thong ngan hang: Co hdi va thach thirc

Chuyén gia tw vin

Chuén héa va quan tri dir liéu trong nganh ngin hang: Vai tro song con trong thoi
15:20  dai Al
Chuyén gia tw vin
Giai phap quén 1y dir li¢u phi cu tric trong hé thong ngan hang

15:40 .
Chuyén gia tu van

16:00 TQA PAM

Piéu phdi: Chuyén gia cao cap

Thanh phin tham duy:

- Pai dién Ngan hang nha nudc Viét Nam

- bai dién Hiép hoi Dt licu Viét Nam

- Pai di¢n lanh dao Ngan hang thuong mai

- Pai di¢n lanh dao doanh nghiép cong ngh¢

- Chuyén gia tu van
Chii @ thio luén:

- Kién trac dit liéu cho ngan hang s6: Xu hudng va chién lugc
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- Ngan hang sé dua trén dit liéu va van hanh bang Al

- M0 hinh Al-as-a-Service trong nganh ngan hang: Chién luoc tng dung hiéu

qua
17:15 PHAT BIEU KET LUAN
17:30 KET THUC HQI THAO

TIEC CHAO MUNG SMART BANKING 2025

e Thoi gian: 18:00 - 21:00, 24/09/2025
e Pia diém: JW. Marriott, Ha Noi

18:00 PANG KY PAI BIEU & TIEC COCKTAIL

PHAT BIEU KHAI MAC
Lanh dao Hiép hoi Ngan hang Viét Nam

19:00

19:15 PHAT BIEU CHAO MUNG

TIEC TOI

- Dai dién lanh dao Ngan hang nha nudc Viét Nam
- Dai dién lanh dao Hiép hoi Ngan hang Viét Nam
- Pai dién lanh dao Hi¢p hoi Dit liéu qudc gia

19:20 z
- Dai dién lanh dao Hiép hoi An ninh mang qudc gia
- Dai dién lanh dao By, nganh lién quan
- Lanh dao Ngan hang thuvong mai
- Lanh dao doanh nghi¢p
1930 TRAO KY NIEM CHUONG TU BAN TO CHUC

Pai dién tir Ban T6 chire

21:00 KET THUC TIEC CHAO MUNG

Chuong trinh hdi thao - Smart Banking 2025 (Dy kién) | 2



PHOI HOP 16 CHUC ———

D | EC

NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM HIEP HOI NGAN HANG VIET NAM TAR POANJEC _
.. o

j h SEMART /S f_':{".::...

- .

‘ol

— - .

- BANKIN

() 24-25 109 | 2025 Tp. Ha Noi

CHUONG TRINH HQI THAO
Ngay 25/09/2025 | Khach san JW Marriott Ha Noi

LE KHAI MAC VA PHIEN TOAN THE
POT PHA CHUYEN POI SO NGANH NGAN HANG:

DU LIEU LA NEN TANG, KHACH HANG LA TRUNG TAM
e Thoi gian: 08:00-12:00, ngay 25/09/2025
e Venue: Khach san JW Marriott Ha Noi

7:30 PANG KY DAI BIEU

POAN LANH PAO THAM QUAN CAC GIAN HANG TRIEN LAM

8:10 PHIEN KHAI MAC

TUYEN BO LY DO, GIOI THIEU PAI BIEU

Sl BPai dién Ban Té chirc
8:16 PHAT BIEU KHAI MAC VA PE DAN
’ Lanh dao Hiép hoi Ngan hang Viét Nam
8:30 PHAT BIEU CUA LANH PAO NGAN HANG NHANUOC VIET NAM

Lanh dao Ngdn hang nha nuoc Viét Nam
PHAT BIEU CUA LANH PAO BAN CHINH SACH, CHIEN LUQC TRUNG

8:40 UONG ,
Lanh dao Ban Chinh sach, Chién lwoc Trung wong

PHAT BIEU CHAO MUNG
Lanh dao Hiép hoi Dir liéu quoc gia

m BAO CAO CHINH
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Téng quan chuyén doi s6 nganh ngan hang Viét Nam & Dinh huwéng chién lwoc
9:00 giai doan 2026- 2030
Ong Pham Anh Tuan, Vu truong, Vu Thanh todn, Ng&n hang nha nuéc Viét Nam

Khung phap ly vé dir liéu va AI trong linh vuc tai chinh - ngin hang trén thé
gidi va tai Viét Nam — Gidi phap doi voi cac to chire tai chinh

Y Ong Cén Van Luc, Chuyén gia Kinh té truéng kiém Giam doc Vién Pdo tao va
Nghién ciru BIDV
9:40 \ ~ DOITHOAI -

: “Al va hanh trinh chuyén doi so theo dinh hwéng ngan hang dwa trén dir li¢u”
Piéu phéi: Ong Can Vin Luc, Chuyén gia Kinh té truong kiém Gidm déc Vién Pao
tao va Nghién ciru BIDV
Thanh phén tham duy:

- Pai di¢n Ngan hang nha nudc

- Pai dién B Khoa hoc va Cong nghé

- Pai di¢n lanh dao Ngan hang thuong mai

- Dai dién lanh dao doanh nghiép cong nghé (Viettel Cyber Security)
Noi dung trao doi:

- Trén co so, Luat Khoa hoc, Cong nghé va d6i méi, sang tao, Luat Cong nghlep
cong ngh¢ s0, dinh hudng chinh sach trong thoi gian téi nhu thé nao dé gop phan
thiic day tmg dung Al va cac cong nghé méi trong hoat dong ngan hang.

- Ngan hang thuong mai di va du kién sé trién khai quéan 1y dit liéu va tan dung
sttc manh AI nhu thé nao dé t6i wu hoat dong ngan hang?

- Thach thic & giai phap trong bao vé dir li¢u quan trong va dit li€u cua khach
hang nhu thé nao dic biét trong thoi ky bung nd cta AI?

1000  Bao vé dir ligu trong thé giéi AI

Chuyén gia tw van tir Fortinet

Tao dot pha trong hé sinh thai ngin hang lay khach hang 1am trung tim thé h¢
10:40 maoi
Lanh dao Ngan hang thuong mai/Chuyén gia tu van

11:00 TIEC TRA GIAI LAO

TQA PAM

“Két ndi, khai thac dir liéu va phat trién hé sinh thai s6 thong minh, da dang va
tién ich”

Thanh phéan tham dy:

- Pai dién Hiép hoi Dit liéu qudc gia

- Pai di¢n lanh dao Ngan hang thuong mai

- Pai dién lanh dao doanh nghi¢p cong nghé
- Chuyén gia tu van

Noi dung trao doi:

- Co ché két ndi va dinh hudng chinh sach cho cac ngan hang thuong mai khai
thac di liéu tir trung tdm dir ligu quéc gia, nham phat trién san phém, dich vu
sang tao, hudéng tdi mot hé sinh thai s6 thong minh (dua trén dir liéu) mang dén
tién ich, gia tang mirc d¢ tuwong tac va nang cao trai nghiém khach hang
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- Céc ngn hang d3 va sé& tdi wu hoa ha ting cong nghé va khai thac dir liéu nhu
thé nao nham gitp ngan hang so6 thuc day tang trudng, mo rong thi truong va dan
dau doi moi

12:00 KET THUC DIEN PAN

DIEN TAP CHU PONG PHONG THU KHONG GIAN MANG
DF CYBER DEFENSE 2025

Data Heist: Secure the Vault - KING OF THE HILL

Phoi hop t6 chirc:

- Cuc Cong nghé thong tin, Ngan hang Nha nudc Viét Nam
- Hiép hdi Ngan hang Viét Nam
- Téap doan IEC

Thoi gian: 07:45 — 12:30, 25/09/2025 | Dién ra song song v4i Phién Toan thé
Hinh thirc dién tap méi, ddc quyén, duy nhét tai VIET NAM, chwa tirng cé & cac sw kién

PANG KY PAI BIEU

HUONG DAN CAI PAT & KIEM TRA KET NOI
Ban Té chire & cdc don vi tham gia

08:00

PHAT BIEU KHAI MAC

08:15 Lanh dao Cuc Cong Nghé Thong Tin, Ngan Hang Nha Nudc Viét Nam

08:25  PHAT BIEU CHAO MUNG

THONG BAO THE LE CHUONG TRIiNH DIEN TAP

et Bai dién Ban Té chirc

DIEN TAP CHU PONG PHONG THU KHONG GIAN MANG - DF CYBER

DEFENSE 2025

(véi sw tham gia ciia gan 50 ddi tir cdc ngdn hang thirong mai, cdc té chire tdi
08:35 chinh, chirng khodn, béo hiém,,..)

Panh cap/gianh lai Data Vault trong hé sinh thai ngan hang gia lap.

12:00 CONG BO KET QUA DIEN TAP

LE TRAO GIAI & CHUNG NHAN CAC PON VI THAM GIA

KET THUC DIEN TAP THUC CHIEN
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CHUONG TRINH HQI THAO

HOQI THAO CHUYEN DE 1
QUAN TRI AN NINH MANG TRONG MOI TRUONG RUI RO HIEN

NAY
Chu tri:

- Lanh dao Hiép hdi Ngin hang Viét Nam
Thoi gian: 13:00 — 17:30 | Dién ra song song v6i Chuyén dé 2 & 3

13:00 PANG KY PAI BIEU

13:25

13:30

13:40

13:50

14:10

14:30

14:50

15:10

TUYENBO LY DO, GIOI THIEU PAI BIEU

PHAT BIEU KHAIMAC
Ong Nguyén Quéc Hing, Phé Chii tich kiém Tong thw ky, Hiép héi Ngdn hang Viét
Nam

PHAT BIEU CHAO MUNG
Ong Vii Duy Hién, Pho Tong Thu ky kiém Chdnh van phong, Hiép hoi An ninh
mang quoc gia

Bdo mat dir li¢u doanh nghi¢p trong hé théng quan tri di dong cho doanh nghié¢p
Ong Dinh T rong Du, Chuyén gia Giai phap Doanh nghzep Nganh hang Thiét bi Di
Dong, Cong ty TNHH Dién tu Samsung Vina

Bdo mit ngin hang mé: Rii ro cong nghé va giai phap phong ngira
Chuyén gia tw van tir Weeds Vina

Ngan chin ro ri dir liéu trong Iinh vuc dich vu tai chinh
Ong Kim Jung Pil, Tong Gidm déc, XCURENET, Inc.

Kiém soat truy céap thich ng: Chién lwge xéc thue dwa trén rii ro
Chuyén gia tw van twr \Westcon

Ung dung AI trong dinh danh, xdc minh va phong chéng gia mao danh tinh
Chuyén gia tu van tir Group 1B

15:30 TIEC TRA GIAI LAO

15:50

16:10

Tang cwong an ninh dim may: Rii ro, quy chuin va giai phap k¥ thuat
Chuyén gia tw van tir Extrahop

Chia sé kinh nghiém rng phé véi tin cong ransomware vao hé thong ngin
hang
Ong Nguyén Minh Pirc, K3 sw hé thong cao cdp, Veeam Software

16:30 PHIEN THAO LUAN

Piéu phoi: Ong Vi Ngoc Son, Truéng Ban Nghién ctru, tu van, phét trién cong
ngh¢ va Hop tac quoc t€, Hiép hoi An ninh mang qudc gia
Thanh phan tham gia:

- bai dién Ngan hang Thuong mai

- Dbai dién Cong ty Cong nghé

17:30 KET THUC CHUYEN PE 1
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HOI THAO CHUYEN DE 2
KIEN TAO HE SINH THAI SO VA HANH TRINH TRAI NGHIEM

KHACH HANG LIEN MACH
Chau tri:
- Lanh dao Vu Thanh toan, Ngan hang Nha nudc
Thoi gian: 13:00 —17:30 | Dién ra song song véi Chuyén dé 1 & 3

13:00 PANG KY PAI BIEU

13:25 TUYENBOLY DO, GIOI THIEU PAI BIEU

PHAT BIEU KHAI MAC

13:30
Lanh dao Vu Thanh toan, Ngan hang Nha nudc
13-50 Hanh trinh kién tao hé sinh thai trai nghiém khach hang lién mach
| Dai dién tir Ngdn hang thuwong mai
1410 Tich hop thanh toan s6 vao hanh trinh khéich hang

Chuyén gia tw van tir Truvior

Xay dung hanh trinh trai nghiém khach hang lién mach: Phan tich sao ké ngin
14:30  hang — thiic day hé sinh thai ngin hang s6 thé hé méi
Chuyén gia tir van tir Perfios

M3 hinh chiim séc khich hang bing cong nghé Al va tw dng héa
14:50 Ong Nguyén Chién Thing, Gidm doc Trung tam Phat trién, Khoi Cong nghé Thong
tin, Ngan hang Sai Gon — Ha Noi (SHB)

15:10 TIEC TRA GIAI LAO

Ngan hang siéu c& nhan héa: L trinh phat trién & giai phap
Chuyén gia tw van tir GDC

15:30

Chién lwgc don gidn héa & T6i wu trai nghiém lién mach bang cong nghé sé va
15:50  dirliéu
Chuyén gia tw vin

16:10 PHIEN THAO LUAN

Thanh phin tham gia:
- Dai dién Ngan hang Thuong mai
- Pai dién Cong ty Cong nghé

17:30 KET THUC CHUYEN DE 2
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HOQI THAO CHUYEN PE 3
POI MOI VA TOI UU HOADUA TREN Al VADU LIEU

Chu tri:

- Lanh dao Cuc Cong Ngh¢ Thong Tin, Ngan Hang Nha Nudc Viét Nam
Thoi gian: 13:00 —17:30 | Dién ra song song véi Chuyén dé 1 & 2

13:00 PANG KY PAI BIEU

13:25

13:30

13:50

14:10

14:30

14:50

15:10

TUYENBO LY DO, GIOI THIEU PAI BIEU

PHAT BIEU KHAI MAC
Lanh dao Cuc Cong Nghé Thong Tin, Ngan Hang Nha Nuoc Viét Nam

Giai phap tich hop dir liéu da ngudn vao van hanh ngan hang theo thoi gian thuc
Chuyén gia tw van tir Juniper Networks

Chuyén dbi s6 quy trinh cho vay: Cach mang tw dong héa véi Al tac nhan (Agentic
Al)
Tién sy Nguyén Tudn Khang, Lanh dao Khoi Dit liéu & AL |1BM khu viee Déng Nam A

Ting cuwdng hiéu qua kinh doanh véi Al tao sinh: Thiic ddy ddi méi trong phan
tich dir liéu

Chuyén gia tw van tir Visa

May chui khong dirng (HPE Nonstop): Luu trir va quéan ly dir li€éu hiéu qua cho

nganh ngan hang
Chuyén gia tw van tir HPE

H¢ thong ngan hang 16i trén nén ting diam may
Chuyén gia tw van tir Mambu

15:30 TIEC TRA GIAI LAO

15:50

16:10

Poi méi hoat dong ngan hang véi cac img dung Al
Chuyén gia tw van tir Dell Technologies

Xay dung mo hinh Al ngi b§ cho ngian hang: Thach thirc va géc nhin tir ngan
hang thwong mai
Dai dién ngan hang thuong mai

16:30 PHIEN THAO LUAN

Thanh phin tham gia:
- DPai dién Ngan hang Thuong mai
- Dai dién Cong ty Cong ngh¢

17:30 KET THUC CHUYEN DE 3
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WORKSHOP
LA CHAN AN NINH MANG: NHAN DIEN SOM, UNG
PHO NHANH, BAO VE TOAN DIEN

Thai gian: 13:30 — 18:00, 25/09/2025
Pia diém: Khach san JW Marriott Ha Ni

PHAN 1: QUAN TRI RUI RO TRONG THANH TOAN THE VA TAI

KHOAN NGAN HANG

Tong quan ve rii ro

e (Cac loai rai ro phé bién trong giao dich thanh toan di¢n tr, thé tin dung,
va tai khodn ngén hang

e Céac xu huéng gian 1an méi nhat trong nam 2025

Phén tich phwong thirc gian 14n va tin cong

e Tén cong ky thuat (skimming, phishing, vishing, SIM swapping, NFC
Replay...)

e Tan cong qua kénh s6 va ma doc nham vao khach hang/ngan hang

e Phén tich cach thirc toi pham khai thac diém yéu trong h¢ thong thanh
toan

(IRRIERERIN  CAac bién phap quan tri va giam thiéu rii ro

e Xay dung quy trinh xac thuc manh (da 16p, sinh tric hoc, x4c thuc khong
mat khau)

e Ungdung AI/ML trong phén tich hanh vi giao dich bét thuong

e Kiém soat giao dich theo thdi gian thuc va quan 1y han mirc linh hoat

XAy dung hé thong bao vé toan dién

e Thiét ké kién tric bao mat va phong thi theo chiéu sau
e Trién khai céc giai phap bao v€ endpoint, bdo v€ ing dung va dir licu
khach hang

Xir ly sw co va cac bai hoc thuc té

e Quy trinh tng pho, diéu tra, va khic phuc hiu qua
e Céc bai hoc kinh nghiém tir cac vu an thuc té gan day tai Viét Nam va

quoc té

15:30 - 15:45 | TIEC TRA GIAI LAO
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PHAN 2: PHONG CHONG TOI PHAM TREN KHONG GIAN MANG

LIEN QUAN HOAT PONG NGAN HANG

Nhan biét email gia mao (Email Phishing)
e Phuong thuc nhéan dién va canh bdo sém
Nhén biét va phén tich dwong link, tép tin doc hai
e Phan tich k¥ thuat, nhan dién URL nguy hiém, cac loai ma doc thuong
gap
Phat hién hinh dnh gia mao

e Nhan dién hinh anh deepfake, hinh anh Itra ddo lién quan chimg minh
nhan dan, cin cudc cong dan, gidy to tai chinh

(W CPREEIN Phat tan ma doc va tin cong chiém quyén diéu khién
e Phan tich cac phuong thirc 1y nhiém ma doc, chiém quyén thiét bi, kiém
soat tai khoan tir xa
Nhan biét ing dung lira dio trén App Store, Play Store, Galaxy Store

e Cic diu hiéu nhan biét tng dung gia mao
e (Ciach thure xac thuc tng dung an toan

Nhan biét cac vu lira dio gid danh (VNelD, VssID, EVN)

o K¥ ndng nhin dién va phong tranh cac thu doan gia danh co quan, dich vu
cong

Case studies thyec té

e Phan tich sdu cic vu 4n lira dao ngan hang gan day tai Viét Nam.
e Bai hoc va khuyén nghi dé tranh trd thanh nan nhan

17:30 - 17:50 | THAO LUAN VA HOI PAP

18:00 KET THUC WORKSHOP
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