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[bookmark: _Hlk161413398]Tập huấn trực tuyến về Hoạt động Ngân hàng Bán lẻ Dựa vào Dữ liệu  
Webinar on Data-driven Retail Lending
Thời gian/Time: 	Ngày 12 tháng 6 năm 2025 
June 12, 2025

	Thời gian/Time
	Chủ đề và Người Trình bày / Topics and Presenters

	13:45 – 14:00
	Đăng nhập / Check in

	14:00 – 14:10 
	Giới thiệu về buổi tập huấn trực tuyến và đại biểu / Introduction of the webinar and delegations
· [bookmark: _GoBack]Bà Phạm Thị Thanh Huyền, Cán bộ Quản lý Chương trình Phát triển Cơ sở Hạ tầng Tài chính Việt Nam và Cam-pu-chia, Nhóm Tư vấn các Định chế Tài chính, IFC / Ms. Huyen Pham, Financial Infrastructure Operations Officer, Viet Nam and Cambodia, Advisory Services of Financial Institution Group, IFC

	14:10 – 14:30
	Phát biểu khai mạc / Opening Remarks
· Đại diện Hiệp hội Ngân hàng Việt Nam / Viet Nam Banks’ Association Representative
· Đại diện IFC / IFC Representative

	14:30 – 15:45
	Hoạt động Ngân hàng Bán lẻ dựa trên Dữ liệu / Data-driven Retail Lending
· Tiến sĩ Henry K. Lam, Giám đốc cao cấp Ngân hàng Số Doanh nghiệp, Techcombank, Viet Nam / Dr. Henry K. Lam, Head of Corporate Digital Banking, Techcombank, Viet Nam

	15:45 – 16:00
	Bình luận viên / Discussant
· Ông Jinchang Lai, Chuyên gia trưởng, Trưởng Nhóm Phát triển Cơ sở Hạ tầng Tài chính Châu Á và Thái Bình Dương, Nhóm Tư vấn các Định chế Tài chính, IFC / Mr. Jinchang Lai, Principal Operations Officer, Lead for Financial Infrastructure, Asia Pacific, Advisory Service, FIG, IFC

	16:00 – 16:45
	Hỏi và đáp / Q&A

	16:45 – 17:00
	Phát biểu bế mạc
· Đại diện Hiệp hội Ngân hàng Việt Nam 
· Đại diện IFC
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